TITOLO

UN SEMAFORO PER REGOLARE L'ASSISTENZA INFERMIERISTICA

REFERENTE
Marcante Sonia (caposala )

DESCRIZIONE DELL'AZIONE CONCRETIZZATA dall'1-1-01 al 31-12-02
Larimozione della grafica dalle pediere dei I€tti, se da un lato ha permesso una ottimale riorganizzazone del

lavoro, dall’ altra ha creato inizialmente delle difficolta pratiche. Queste erano |egate soprattutto al fatto che,
coloro che adempivano all’ assistenza diretta del malato, non sempre avevano a disposizione |e informazoni
necessarie circa la dieta, la mobilizzazione, la gestione dell’ alvo e della diuresi, che peraltro sono soggette
avariazioni continue. Non avendo riferimenti al letto del malato, gli operatori dovevano ricorrere al diario
infermieristico con continue interruzioni dell’ attivita. Abbiamo allora pensato ad uno strumento che, pur

nel rispetto della privacy, permettesse I’ erogazione di una assistenza per sonalizzata, senza disagi per chi
assiste il malato. Lo strumento, posizionato sulla pediera del |etto, consiste in un supporto con cartellini
colorati( ross, gialli e verdi) ognuno con significato e collocazione precisi. (Vedi allegato)

DESTINATARI
Utente e operatori
SOGGETTI COINVOLTI
Solo 1' U.O. proponente X
Altre U.O. (specificare) Proponibile ad altre unita operative

OBIETTIVO SPECIFICO RAGGIUNTO
Miglioramento della comunicazione e dello scambio di informazioni all’ interno dell’ equipe, con

conseguente garanzia di una assistenza personalizzata in risposta al variare dei bisogni del malato.

OBIETTIVI MARGINALI RAGGIUNTI
1. riduzione del tempo dedicato al passaggio di consegne sui bisogni di base del malato da parte degli

operatori (immediatezza nel trasmettereil variare del bisogno)
2. possibilita di avere, da parte dell’ operatore, una visione complessiva sul grado di autonomia

del malato che si accinge ad assistere.

RISORSE IMPEGNATE /RISPARMIATE(strutture, personali, soldi)
Strutture: portadiapositive con relativi cartellini plastificati e colorati

Personale: infermieristico del reparto




FAS

1.1deazione dello strumento da parte di un gruppo di operatori in risposta alle problematiche

assistenziali insorte in seguito all’ adoz one delle nuove grafiche

2. Attuazione dello strumento

3. Incontro formativo di tutta |’ equipe medica ed infermieristica sull’ uso dello stesso

4. Sperimentazione dello strumento

5. Verifica della funzionalita dopo 6 mesi

INDICATORE DI GUADAGNO DI SALUTE

Descrizione:
Erogazione di un’ assistenza conforme al piano assistenziale personalizzato e alle indicazioni mediche
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